FUR VERMOGENSVERWALTER JEDER GROSSE

EFFIZIENTER UMGANG
MIT FINIG/FIDLEG
UND GWG

Das neue FINIG/FIDLEG-Regime auf-
erlegt unabhingigen Vermogensverwal-
tern zahlreiche neue Anforderungenbe-
ziiglich Organisation und Geschaftsver-
halten. Es ist fiir Firmeninhaber daher
an der Zeit, sich iiber Umsetzungshil-
fen und Effizienzsteigerungen in den
Bereichen Kundenmanagement und
Compliance Gedanken zu machen. Die
Cynos AG aus Winterthur hat sich als
Compliance-Anbieterin auf unabhingi-
ge Vermégensverwalter und die Digita-
lisierung der relevanten Regulierungen
wie FINIG, FIDLEG und GwG speziali-
siert. Die B2B-Redaktion unterhielt sich
mit Dr. Claude Ehrensperger (CEO) und
Florian Patscheider (Produktmanager)
iiber die aktuellen Herausforderungen
und Supportméglichkeiten.

Claude Ehrensperger, was unterschei-
det Sie von den bestehenden Com-
pliance-Anbietern im Markt? Wie um-
schreiben Sie lhr Tatigkeitsgebiet?
Ehrensperger: Cynos ist ein Schweizer Un-
ternehmen, das sich auf digitale und analoge
Compliance-Dienstleistungen fiir Schweizer
Vermégensverwalter aller Gréssen spezia-
lisiert hat. Aufgrund der steigenden Com-
pliance-Anforderungen durch FINIG bzw.
FIDLEG und das Geldwaschereigesetz wird
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es gerade fir kleinere Vermégensverwal-
ter immer schwieriger, ihr Geschaft profi-
tabel weiterzufiihren. Dank unserer intelli-
genten Kombination von digitalen und analo-
gen Dienstleistungen erméglichen wir auch
diesen kleinen und kleinsten Firmen, die ho-
hen Compliance-Anforderungen qualitativ
hochwertig und dennoch kosteneffizient zu
erfillen.

Was andert sich durch die Einfiihrung
von FINIG/FIDLEG fiir unabhingige
Vermogensverwalter konkret?
Ehrensperger: Beginnen wir mit dem
FIDLEG, das bereits am 1. Januar 2022 um-
gesetzt sein muss. Wir erachten die da-
rin enthaltenen Verhaltensregeln als ein-
schneidend fiir Vermégensverwalter, da
sie deren tagliches Kundengeschift betref-
fen. Die Vermdgensverwalter werden die
Einhaltung der Verhaltenspflichten doku-
mentieren missen, was den administrati-
ven Aufwand wesentlich erhdht und damit
neue und digitale Umsetzungshilfen erfor-
dert. In Bezug auf FINIG muss das Gesuch
zur FINMA-Bewilligung bis spatestens Ende
2022 beider FINMA eingereicht werden. Im
Mittelpunkt stehen dabei eine klare Aufbau-
und Ablauforganisation, eine angemesse-
ne Stellvertreterregelung sowie die Kont-
rollfunktionen wie Compliance und Risiko-
management.

All diese Anforderungen werden das
Geschaftsmodell des Vermogensver-
walters nachhaltig beeinflussen. Wie
kann er das kosteneffizient und erfolg-
reich umsetzen?

Patscheider: Wir von Cynos sind der Uber-
zeugung, dass gerade das effiziente Ma-
nagement der sogenannten Non-Invest-
ment Compliance - also der Compliance
in Bezug auf die Eréffnung und Aktualisie-
rung von Kundenbeziehungen sowie der
entsprechenden Dokumentation und Re-
chenschaft - sehr viel zum Erfolg eines Ver-
mogensverwalters im Markt beitragen wird.
Wahrend der Bereich der Investment Com-
pliance durch Depotbanken- und Portfolio
Management Tools bereits weitgehend digi-
tal abgedeckt wird, besteht im Bereich der
Non-Investment Compliance noch grosses
Potenzial fiir Effizienzsteigerungen.
Ehrensperger: Cynos hat sich auf den we-
sentlichen Bereich der Non-Investment
Compliance spezialisiert. Wir erméglichen
dem Vermégensverwalter durch unsere di-
gitale Cynos Toolbox und unsere analogen
Compliance-Dienstleistungen die hohen
Compliance-Anforderungen im Tagesge-
schaft kosteneffizient umzusetzen. Weiter
erlaubt unsere offene IT-Architektur auch
eine einfache Anbindung an andere vor-
handene Tools wie etwa fiirs Portfolioma-
nagement.




Heisst das, dass Vermégensverwalter
durch die Verwendung lhrer Cynos
Toolbox den Compliance Officer voll-
stindig ersetzen kdnnen?
Ehrensperger: Compliance kann heute
noch nicht zu100% digitalisiert werden, da
der Compliance Officer gewisse Entschei-
de mit Ermessensspielraum treffen muss.
Die Cynos Toolbox ersetzt daher den Com-
pliance Officer nicht vollstandig, vereinfacht
aber das Compliance Management massiv,
dadie regulatorisch erforderlichen Daten al-
lesamt digitalisiert und mit einem Klick ver-
fugbar sind.

Patscheider: Wir offerieren daher unseren
Kunden ein Rundum-Sorglos-Paket mit vier
Modulen, welche je nach Firmensituation
und Bediirfnis einzeln oder in Kombination
gewahlt werden kénnen (vgl. obbere Abbil-
dung Seite 24, Anm. der Redaktion).

Florian Patscheider, konnen Sie uns als
Produktmanager erlautern, was lhre
Cynos Toolbox so einzigartig macht?
Patscheider: Die webbasierte Cynos Tool-
box (s. Abbildung Seite 24 Mitte, Anm. der
Redaktion) besteht vereinfacht gesagt aus
einem Kundenmanagement-Teil mit CRM,
E-Vertragen, Dokumenten- und Aufga-
ben-Management sowie einem Compliance-
Teil fir die Eréffnung und das Lifecycle-
Management des Kunden. Der Compliance-
Teil unterstiitzt den Vermégensverwalter
digital in der Einhaltung von FIDLEG und
GwG in seinem Tagesgeschaft.

Kdnnen Sie den Lesern ein konkretes
Beispiel aufzeigen?

Patscheider: Nach der Eréffnung eines neu-
en Kundenim CRM leitet die Cynos Toolbox
den Benutzer Schritt fir Schritt durch den
Eréffnungs-Prozess und zeigtihm in Abhan-
gigkeit der erfassten Angaben an, welche
Informationen und Dokumente notwendig
sind. Die Dokumente kénnen einfach mit-
tels «drag & drop» hochgeladen werden.
Am Ende des Eréffnungs-Prozesses wird
der Vermdgensverwaltungsvertraginkl. An-
hange sowie samtliche Formulare - etwa das
Formular A - gestiitzt auf die Angaben im Er-
6ffnungs-Prozess automatisch und mit Logo
des Vermégensverwalters erstellt. Die Do-
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kumente beinhalten einen QR-Codefiirdie  Die 4 Module von Cynos

automatische Ablage, zum Beispiel des Ver-
mdgensverwaltungsvertrags nach erfolgter
Unterzeichnung durch den Kunden. Gleich-
zeitig wird sichergestellt, dass alle gemass

FIDLEG und GwG notwendigen Dokumente

eingeholt und richtig abgelegt werden. Der Get Started Get Ready
Compliance Officer und die Revision kén- o ) .

dadurch bei Bedarf ied it sehr ei Der uVV startet mit einer FINIG/FIDLEG- Wir begleiten den uVV von der
nen dadurch bel bedart jederzeit sehr ein- Standortanalyse und Initialberatung Planung bis zur FINMA-Bewilligung
fach auf die vollstandigen Daten zugreifen.
Selbstverstandlich kénnen Listen und die
Daten einfach exportiert werden.
Und was geschieht im Verlauf der Kun-
denbeziehung?
Patscheider: Wenn spater im Rahmen des Get Support Be Compliant
Ll.Fecyc|e—Managements bei Kunden neue Wir sind die Compliance des uVV und Die Cynos-Toolbox — das digitale
Eingaben oder Anderungen vorgenommen unterstiitzen ihn im Tagesgeschaft Biiro und Compliance-Cockpit

werden missen, kontrolliert die Cynos Tool-
box automatisch, ob diese Anderungen re-
gulatorische Folgen nach sich ziehen und in-
formiert den Vermdgensverwalter iber die Yom Kunden-Management bis zur Compliance: alles webbasiert
notwendigen weiteren Schritte.
Office-Anwendung Compliance-Anwendung

Wo sehen Sie konkret noch Potenzial

. .. . * CRM * FIDLEG & KYC/GwWG
fiir Efﬁuenzstelgerjungen? . « E-Vertrige Eréffnung
Ehrensperger: Wirsind iiberzeugt, dass die ¢ Aufgaben-Management ¢ Priiffung Angemessenheit
gesamte Wertschépfungskette «Endkunde-  ® Dokumenten-Management und Eignung

Vermégensverwalter - Depotbank - Audit» LIS LA

weiter an Effizienz gewinnen muss. Aus die-
sem Grund fiihren wir bereits Gesprache
mit Depotbanken und Priifgesellschaften.
Soist beispielsweise die Einbindung der de-
potbankspezifischen Eréffnungsdokumente Digitales Kundenmanagement Webbasiert Smarte Anwendungen
in unsere Cynos Toolbox technisch einfach

umsetzbar. Dies wird es den Vermégensver-

waltern erlauben, die fiir die Eréffnung des  Cynos-Toolbox (Screenshot Kundenersffnungsprozess)

Kunden von der Depotbank verlangten In-  wass

formationen direkt via Toolbox zu erfassen = R _
und der Depotbank weiterzuleiten.
Patscheider: Weiter definieren wir ak- [ —
tuell mit verschiedenen Anbietern von
Portfoliomanagement-Lésungen Interak-
tions-Maglichkeiten. Die Cynos Toolbox
ist zu PM-Tools grundsatzlich komplemen-
tar, da sie auf die Non-Investment Com-
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pliance fokussiert. Daher eréffnet unsere
Cynos Toolbox sowohl der grossen Menge
von Vermégensverwaltern ohne PM-Tool
als auch den meist etwas grésseren Ver-
moégensverwaltern mit PM-Tool bedeuten-
de Effizienzsteigerungen. —
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